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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

O primeiro passo para 

o desenvolvimento da 

análise SWOT é 

perguntar...

“O QUE HÁ DE BOM E 
RUIM NA OPERAÇÃO?” 
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

Então, novamente 

perguntava-se:

“O QUE É BOM E RUIM NO 
PRESENTE E NO FUTURO?” 
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

O que é Bom no 
Presente é...
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

O que é Bom
no Futuro é 

uma...
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

O que é Ruim
no Presente 

é uma...
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

O que é Ruim
no Futuro é 

uma...
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

S.O.F.T
Análise

E foi coletando 

as iniciais de 

cada quadrante 

que nasceu a...
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

S.O.F.T
Análise

Mas Não Seria... 
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

Sim A expressão S-O-F-T, 
depois foi transformada

para S-W-O-T.

Graças à troca de 
algumas palavras
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

Em seguida, os itens devem ser
distribuidos em 6 categorias

de planejamento…

•Administração
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

categorias
Após essa distribuição, é 

possível delimitar as prioridades

de curto e longo prazo.
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

Essa metodologia permite 

definir o que será feito 

COLETIVAMENTE
ou

INDIVIDUALMENTE. 

Tem-se, então, um 

Plano de Ação 
que diz o que a equipe deve fazer 

em cada uma das categorias. 
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

E DESSE MODO...

A SWOT
IDENTIFICA TODAS AS REIVINDICAÇÕES SOBRE A 

ATENÇÃO DA ADMINISTRAÇÃO.
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

ORIENTAÇÕES
a serem consideradas...

Dê a todos os membros da equipe a 

oportunidade de apresentar suas 

visões pessoais sobre o que 

consideram Bom e Ruim/ Presente 

e Futuro, do ponto de vista da 

posição delas dentro da 

organização.
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

ORIENTAÇÕES
a serem consideradas...

Estimule o pessoal a identificar 

QUESTÕES TRIVIAIS, é 

nelas que o ouro está – não nas 

“GRANDES IDEIAS”.
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A matriz original funcionava assim...

SWOT
Análise

ORIENTAÇÕES
a serem consideradas...

Peça para a equipe escrever os 

itens e classifica-los nas 6 (seis) 

categorias mencionadas.
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Revista SRI Alumni,

de Dezembro de 2005.

Ajude-nos a melhorar esse conteúdo. 

Colabore. Apresente sugestões ou 

depoimentos enviando-nos um e-mail para 

Visite Nosso Site
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